POLITICA DE ALOJAMENTO DE PORT HOTELS

ANIMAIS DE ESTIMACAO

1. A hospedagem com animais de estimacdo implica um suplemento de 15 € por
animal/noite.

2. A presenca de mais de um animal por quarto deve ser autorizada pelo hotel antes da
chegada.

3. Serdo admitidos apenas animais domesticos com peso inferior a 35 kg, exceto cdes-
guia ou de assisténcia, bem como animais pertencentes as Forcas Armadas ou as Forcas e
Corpos de Seguranca.

4. Enquanto permanecerem nas instalacdes, os animais ndo devem causar incémodos
(latidos, choros, etc.) nem danificar o mobilidario do quarto ou das dreas comuns. O animal
deve manter uma boa higiene e usar apenas utensilios adequados a sua alimentacdo.

5. Evite deixar os animais sozinhos no quarto. Em caso de forca maior, deverd colocar o
aviso “ANIMAL DE ESTIMACAO NO QUARTO". Nessa situacdo, o servico de limpeza néo serd
realizado.

6. A limpeza do quarto serd efetuada obrigatoriamente uma vez por dia. Quando desejar o
servico, coloque o aviso “LIMPE O QUARTO” para que a equipa saiba que pode proceder.

7. O hotel disponibiliza uma zona sinalizada na Cafetaria para facilitar o servico de
comidas e bebidas (consulte a nossa equipa).

8. O animal poderd circular pelo hotel sempre com trela ou dentro do seu transportador e
sob o controlo do dono, apenas nas dreas reservadas para tal. E proibido o acesso das
dreas de buffet, restaurante, sala de pequeno-almoco, gindsio ou piscina. Em caso de
incumprimento, os servicos incluidos na reserva ndo serdo prestados.

9. E responsabilidade do hdospede recolher os dejetos do seu animal.

10. O hotel reserva-se o direito de admisséo se o animal ndo cumprir os requisitos, for
considerado perigoso e/ou causar perturbacdes aos outros hospedes ou a operacdo do
hotel.

11. O dono é responsduel por quaisquer ruidos causados pelo animal, devendo assegurar
que ndo perturbem o descanso dos demais hodspedes. Se isso ocorrer, a Direcdo informara
imediatamente o hdspede e solicitard medidas.

12. Em caso de incumprimento destas condicdes, ou por decisdo da Direcdo, o hotel
poderd solicitar que o animal abandone o estabelecimento e/ou cobrar no cartdo de
crédito indicado eventuais danos causados.



